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OVER HET CHIRURGISCH DAGZIEKENHUIS, PIJNKLINIEK EN ENDOSCOPIE

Welkom

Beste student,

Van harte welkom op het Chirurgisch Dagziekenhuis, de Pijnkliniek en 
Endoscopie. Met deze brochure willen we je graag wegwijs maken op de 
afdeling. Het is een beknopte handleiding met praktische informatie over 
de werking van onze afdeling. Door de veelzijdigheid aan pathologie en 
therapieën vormt onze afdeling een leerrijke uitdaging, waarbij we jou zo 
professioneel mogelijk proberen te begeleiden.

Jonathan Lahau
Hoofdverpleegkundige Chirurgisch Dagziekenhuis, Pijnkliniek en Endoscopie

Situering en organogram

Het Chirurgisch Dagziekenhuis, Endoscopie en de Pijnkliniek bevinden zich 
op de eerste verdieping van het Medisch Centrum Tienen. De meest actuele 
versie van het organogram van het departement Zorg & Paramedische 
Diensten, met de namen van de diensthoofden, hoofdverpleegkundigen en/of 
coördinatoren, kun je tijdens je stage bekijken op het intranet.

Zowel het Chirurgisch Dagziekenhuis, de Pijnkliniek als Endoscopie vallen als 
subafdeling onder het ‘Ambulant Centrum’. Het ‘Ambulant Centrum’ is een 
koepel van diverse ambulante subafdelingen, weergegeven in onderstaande 
figuur 1. Bespreek zeker de diverse leermogelijkheden met je stagementor of 
de hoofdverpleegkundige.
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Figuur 1: Ambulant Centrum met subafdelingen

Organogram van de afdeling

•	 Medisch afdelingshoofd: Dr. Ivan Kerschaever
•	 Hoofdverpleegkundige: Jonathan Lahau
•	 Team: verpleegkundigen, zorgkundigen en logistieke medewerkers

Disciplines

Voor het Chirurgisch Dagziekenhuis behelst dit heelkundige dagopnames van 
diverse disciplines:
•	 Urologie
•	 MKA + NKO
•	 Gynaecologie
•	 Orthopedie
•	 Cardiologie
•	 Algemene en specialistische heelkunde (abdominale en vaatchirurgie)
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Voor de Pijnkliniek:
•	 Algologie (anesthesie)

Voor Endoscopie:
•	 Gastro-enterologie

De stagementoren zullen je steeds bijstaan in je begeleiding en je kunt er 
met al je vragen terecht. Hij of zij bereidt ook de tussentijdse evaluaties en 
eindevaluaties voor, op basis van je stagedoelstellingen. Uiteraard kun je bij de 
hoofdverpleegkundige en de rest van het team steeds terecht met vragen of 
bezorgdheden.

Op vraag van jou als student is het mogelijk om ook een kijkje te nemen op 
deze afdelingen. Heb je interesse of wens je hierover meer informatie, dan kun 
je steeds terecht bij de hoofdverpleegkundige.

Patiëntenpopulatie

Onze afdeling is uitgerust met 16 bedden en 6 zetels om de patiënten een 
maximaal comfort te bieden. We zijn geopend van maandag tot en met vrijdag 
van 07.00 uur tot 20.00 uur.

De afdeling bestaat uit drie zorgdomeinen:

Chirurgisch Dagziekenhuis:
•	 Preoperatieve opvang en voorbereiding van patiënten voor een heelkundige 

dagingreep
•	 Postoperatieve observatie, opvolging en ontslagbegeleiding
•	 Zorg voor patiënten uit verschillende chirurgische disciplines die geen 

overnachting nodig hebben

Pijnkliniek:
•	 Opvang van patiënten met chronische pijnklachten
•	 Voorbereiding en begeleiding van pijnbehandelingen
•	 Opvolging na de behandeling en evaluatie van het resultaat

Endoscopie:
•	 Voorbereiding en opvang van patiënten voor endoscopische onderzoeken
•	 Assistentie bij ambulante en gesedeerde endoscopische onderzoeken, zoals 

een gastroscopie en coloscopie
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•	 Nazorg, observatie en ontslag van de patiënt na het onderzoek

De rode draad op de afdeling is het begeleiden van patiënten tijdens een 
ambulante opname voor diverse ingrepen en onderzoeken. Een goede 
voorbereiding, een veilige uitvoering van de zorg en een correcte opvolging 
staan hierbij centraal. Patiëntveiligheid, kwaliteitsvolle zorg en een vlotte 
doorstroom vormen de basis van onze dagelijkse werking.

Het verpleegkundig team staat in voor de ontvangst en begeleiding van de 
patiënt, de pre- en postprocedurele zorg, het uitvoeren van verpleegtechnische 
handelingen, het verstrekken van informatie en het observeren van de patiënt 
tijdens het volledige zorgtraject. Er wordt veel aandacht besteed aan een 
veilige overdracht, patiënteneducatie en een correcte ontslagvoorbereiding.

De afdeling werkt nauw samen met artsen uit verschillende chirurgische 
disciplines, anesthesisten, gastro-enterologen, algologen en andere 
zorgverleners. Door deze multidisciplinaire samenwerking wordt een veilige 
en kwalitatieve zorgverlening gegarandeerd, waarbij de patiënt centraal staat.

VERLOOP VAN DE ZORGVERLENING 

Dagindeling

Per dienst (ochtend/avond) wordt een verpleegkundige aangeduid die de 
coördinatie van de zorg op zich neemt. Patiënten en hun naasten kunnen met 
vragen of opmerkingen bij deze verpleegkundige terecht.

Aan het fotobord nabij de verpleegpost staat vermeld wie de verantwoordelijke 
verpleegkundige is. Zo weten patiënten, hun naasten en collega’s wie hun 
aanspreekpunt is.

Het Chirurgisch Dagziekenhuis

Voor het Chirurgisch Dagziekenhuis wordt de continuïteit van de zorg voorzien 
door verpleegkundigen, zorgkundigen en afdelingsmedewerkers voor de pre- 
en postoperatieve opvang van patiënten met dagingrepen. Hieronder wordt 
een korte illustratie gegeven van de diverse rollen.
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Preoperatieve voorbereiding 
van patiënten met heelkundige 
dagingrepen

•	 De verpleegkundige voert een 
anamnesegesprek en controleert of alle 
preoperatieve documenten zijn ingevuld 
(identiteit, allergieën, preoperatieve 
vragenlijst, anamnese, preoperatieve 
checklist, thuismedicatie).

•	 De verpleegkundige controleert de 
parameters volgens de EWS-procedure.

•	 De verpleegkundige voorziet per 
type behandeling een specifieke 
voorbereiding (scheren, plaatsen van 
een perifere veneuze katheter, IV-
therapie, blaassondage).

•	 De verpleegkundige informeert de 
patiënt en naasten over de praktische 
gang van zaken (ingreep, geschatte 
wachttijden).

•	 De verpleegkundige begeleidt de 
patiënt naar de opnameruimte van het 
operatiekwartier.

Postoperatieve opvang van 
patiënten met heelkundige 
dagingrepen

•	 De verpleegkundige begeleidt de 
patiënt vanuit de ontwaakruimte van het 
operatiekwartier naar de kamer.

•	 De verpleegkundige voorziet de 
parametercontrole en, op gepaste 
tijdstippen, de eet- en drankbedeling.

•	 De verpleegkundige voorziet per type 
behandeling een specifieke nazorg 
(verbandwissels, verwijderen van de 
perifere veneuze katheter, IV-therapie, 
verwijderen van de blaassonde, 
urinecontrole).
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Pre- en postoperatieve zorg 
voor patiënten met een 
cataractingreep 

•	 De verpleegkundige voert een 
anamnesegesprek en controleert of alle 
preoperatieve documenten zijn ingevuld 
(identiteit, allergieën, preoperatieve 
vragenlijst, anamnese, preoperatieve 
checklist, thuismedicatielijst).

•	 De verpleegkundige voert de specifieke 
medische voorbereiding uit (toediening 
van mydriatica en lokale anesthetica op 
voorschrift).

•	 De verpleegkundige informeert de 
patiënt en naasten over de praktische 
gang van zaken (ingreep, geschatte 
wachttijden).

•	 De verpleegkundige begeleidt de 
patiënt in de zetel van en naar het 
operatiekwartier.

Pre- en postoperatieve zorg voor 
patiënten met cardioversie

•	 Analoog aan bovenstaande handelingen.
•	 Controle van het ECG.
•	 Plaatsen van een perifere veneuze 

katheter.

Endoscopie en Pijnkliniek

Voor Endoscopie en de Pijnkliniek wordt de continuïteit van de zorg verzekerd 
door verpleegkundigen en afdelingsmedewerkers. Zij staan in voor de opvang, 
voorbereiding, begeleiding en nazorg van patiënten die een ambulante 
behandeling of onderzoek ondergaan.

Voor de dagelijkse werking van de afdeling wordt een onderscheid 
gemaakt tussen de voor- en namiddag. In de voormiddag worden patiënten 
opgevangen in de Pijnkliniek, waar behandelingen plaatsvinden voor diverse 
chronische pijnklachten. In de namiddag worden patiënten opgevangen 
voor endoscopische onderzoeken onder sedatie, zoals een gastroscopie of 
coloscopie.
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Voormiddag (Pijnkliniek) •	 De zorgmedewerker voert een 
anamnesegesprek en controleert of alle 
preoperatieve documenten zijn ingevuld 
(identiteit, allergieën, preoperatieve 
vragenlijst, anamnese, preoperatieve 
checklist, thuismedicatie).

•	 De zorgmedewerker controleert de 
parameters volgens de EWS-procedure.

•	 De zorgmedewerker voorziet per type 
behandeling een specifieke voorbereiding 
(plaatsen van een perifere veneuze katheter, 
IV-therapie).

•	 De zorgmedewerker informeert de patiënt en 
naasten over de praktische gang van zaken 
(type pijnbehandeling, geschatte wachttijden).

•	 Na de pijnbehandeling voorziet de 
verpleegkundige de nodige parameter- en 
klinische controle.

•	 De zorgmedewerker begeleidt de patiënten 
naar hun naasten, die het begeleid transport 
na ontslag voorzien.

Namiddag (Endoscopie) •	 De zorgmedewerker voert een 
anamnesegesprek en controleert of alle 
preoperatieve documenten zijn ingevuld 
(identiteit, allergieën, preoperatieve 
vragenlijst, anamnese, preoperatieve 
checklist, thuismedicatie).

•	 De zorgmedewerker voorziet per type 
behandeling een specifieke voorbereiding en 
controle (plaatsen van een perifere veneuze 
katheter, IV-therapie, nakijken van de 
voorbereiding).

•	 De zorgmedewerker voorziet de opvolging na 
de ingreep (aansluiten van de monitor, controle 
van de parameters, bewustzijn, enz.).

•	 De zorgmedewerker begeleidt de patiënt naar 
de naasten.
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AANDACHTSPUNTEN

Kom voorbereid naar je stage: neem vóór de stage de anatomie, fysiologie 
en de reeds geleerde pathologie en technieken door, zoals onder andere 
bloedafnames en het plaatsen van een perifeer infuus. Denk ook steeds aan 
steriliteit en ziekenhuishygiëne. Informeer je over de afdelingsprocedures, 
zoals bijvoorbeeld de procedure rond reanimatie.

Naast de verpleegkundige zorg krijg je ook administratieve en 
afdelingsgerichte opdrachten toegewezen, zoals het gebruik van KWS en het 
EWS-toestel, het op orde houden en aanvullen van verzorgingskarren, kasten, 
enz.

We verwachten, samen met je school, een grote inzet en leergierigheid, 
patiëntgerichtheid en vriendelijkheid. Een empathische ingesteldheid en zin 
voor initiatief stellen we zeer op prijs.

Een vlotte integratie in het team en een positieve samenwerking met alle 
medewerkers vinden we vanzelfsprekend.

Geef bij het begin van je stageperiode je doelstellingen door aan 
de stagebegeleidster en aan de stagementoren. Wens je bepaalde 
zorghandelingen te oefenen of specifieke onderzoeken bij te wonen, vraag dit 
dan gerust zelf aan de hoofdverpleegkundige of je stagementor. Wacht dus 
niet tot men je een voorstel doet hieromtrent. Indien je een techniek voor de 
eerste maal zult uitvoeren, meld dit dan aan de begeleidende verpleegkundige 
vóór jullie de patiëntenkamer binnengaan.

Tracht problemen steeds op de afdeling zelf op te lossen, in samenspraak met 
de stagebegeleider, je stagementor, de hoofdverpleegkundige van de afdeling 
of de begeleidingsverpleegkundige.

Veel succes en vooral: zeer welkom!

Team CDZ, Pijnkliniek en Endoscopie
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NOTITIES
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