= RZ Heilig Hart Tienen engageert zich om op een = Kinderen en ouders hebben recht op informatie,
kindvriendelijke manier te werken. aangepast aan de leeftijd en het bevattingsvermogen

van het kind.
= We zorgen voor een kindvriendelijke omgeving.

= We vermijden overbodige behandelingen en

= We houden regelmatig overleg om de onhderzoeken.

kindvriendelijkheid te optimaliseren.
= Kinderen worden niet op volwassenenafdelingen
» Kinderen worden enkel in het ziekenhuis opgenomen opgenomen.
als de zorg niet thuis of in dagbehandeling kan
gebeuren. » Kinderen hebben het recht om te spelen en
onderwijs te genieten aangepast aan de leeftijd en
» Kinderen hebben het recht hun ouders of lichamelijke conditie, en dit in een veilige omgeving.
vertrouwenspersoon altijd bij zich te hebben.
= Kinderen worden behandeld en verzorgd door
= We helpen en stimuleren de ouders om aanwezig te speciaal opgeleid personeel.
zijn en deel te nemen aan de zorg voor het kind.
= Kinderen worden zo veel mogelijk door dezelfde

persoon verzorgd.

= We hebben aandacht voor de preventie en de
behandeling van pijn.

* Privacy wordt gerespecteerd.
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